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Introducción 

• Canadá es el país norteamericano que se extiende desde los 
Estados Unidos en el sur hasta el círculo polar ártico en el 
norte. Las ciudades principales incluyen la enorme Toronto, 
Vancouver, el centro cinematográfico de la costa oeste, las 
ciudades de habla francesa Montreal y Quebec, y la capital 
Ottawa. Las vastas franjas de naturaleza de Canadá incluyen el 
Parque Nacional Banff ubicado en un lago en las Montañas 
Rocosas. También incluye las cataratas del Niágara, un famoso 
grupo de enormes cascadas.
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Antecedentes y Desarrollo 
Históricos 
• 20, 000 A.C. :Tribus prehistóricas 

provenientes de Asia atravesaron el 

estrecho de Bering hasta la región 

de Canadá

• Ano 1,000 : Llegada de los vikingos 

y se asentaron al norte del 

territorio.

• 1534 : El francés Cartier remontó el 

río San Lorenzo hasta Quebec y 

Montreal.

• 1608 : Franceses se establecen en 

el Valle de San Lorenzo y fundan 

Quebec.

• 1745  :La Isla de Cabo Breton es 

ocupada por tropas británicas.

• 1759 :Batalla de Quebec en donde 

franceses e Ingleses pelean por el 

dominio. 

• 1760 : Batalle de Montreal ganada 

por los ingleses. En unos meses 

pasa a Inglaterra. 

• 1867:  Gran Bretaña proclamó la 

creación de un nuevo estado, la 

Confederación de Canadá como un 

dominio federal de cuatro 

provincias.

• 1982: Canadá separo su conexión 

legislativa pasada con Gran 

Bretaña 

• 1992: Firma de Tratado de Libre 

Comercio de América del Norte 
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Héroes Históricos

• Reina Victoria

• Reina Isabel

• Primer ministro Sir 
Wilfrid Laurier

• John A Macdonald
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Los Días Festivos Oficiales

• 1 enero: Año Nuevo 

• Marzo/abril: Viernes 
Santo y lunes de pascua 

• 24 de mayo: Día de la 
Victoria

• 1 de julio: Día de 
Canadá 

• 6 de septiembre: Día del 
Trabajo 

• 11 de octubre: Día de 
Acción de Gracias 

• 11 de noviembre: Día 
del Recuerdo

• 25 de diciembre: 
Navidad 
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Elementos Socioculturales y 
Económicos 

Normas 

• Quitarse los zapatos.

• Puntualidad

• Hora de la cena

• La limpieza es asunto de 
cada uno 

• No demorar en la ducha

Valores 
Es vital que en un ambiente multicultural 
seas responsable de tu formación integral 
porque de eso dependerán muchos de tus 
éxitos. Los principales valores son: 
Respeto de normas y leyes, Moderación al 
disfrutar el estudio, diversión y etapas de 
la vida. Asertividad siendo además de un 
profesional exitoso un ser humano 
profesional y Responsabilidad en sus actos 
asumiendo las consecuencias.  
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Cultura 

• Es un término que explica los elementos artísticos, musicales, 
literarios, gastronómicos, políticos y sociales que son 
representativos de Canadá y los canadienses, no sólo a su 
propia población, sino a la gente de todo el mundo. 

• La cultura canadiense ha sido históricamente influenciada por 
la cultura y las tradiciones europeas, sobre todo británicas y 
francesas, y por sus propias culturas indígenas.
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Sociedad

• La sociedad actual es en gran parte el legado de las civilizaciones 
cristianas de habla francesa e inglesa que colonizaron la región. Francia e 
Inglaterra transmitieron las instituciones jurídicas y democráticas y los 
valores universales de justicia, igualdad y supremacía de la ley.

• Adicionalmente, las sucesivas oleadas de inmigrantes provenientes de 
todas partes del mundo han aportado una variedad étnica y cultural que 
hoy permite definir a Canadá como una nación multicultural, abierta y 
tolerante, que celebra la diversidad y reconoce la abundancia multiétnica 
como un rasgo definitorio de su identidad nacional.
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Economía
• Sociedad rica con una industria de alta 

tecnología, y con una economía con un PIB 
superior al billón de dólares, Canadá se parece 
al sistema económico de mercado de los 
Estados Unidos y a su patrón de producción y 
construcción.
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Religión

• Aunque la Constitución del país no establece 
ninguna religión de estado oficial, el pluralismo 
religioso es una parte importante de la cultura 
política de Canadá.
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Lenguaje

• Los dos idiomas oficiales de Canadá son el 
inglés y el francés.
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Educación

• PREESCOLAR

• PRIMARIA

• SECUNDARIA

• UNIVERSITARIA

• La educación en Canadá es un asunto 
muy importante para los canadienses y 
todos los territorios mantienen 
unos altos estándares de calidad, 
situándose como uno de los mejores 
sistemas educativos del mundo. La 
inversión en educación es muy elevada 
y los alumnos reciben la educación 
obligatoria de forma gratuita. Es 
mayoritariamente pública y 
responsabilidad de los gobiernos 
regionales, lo que ocasiona que 
haya diferencias entre distintas 
provincias. 

14



Modelo Hofstede vs. México
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Características Psicosociales 
Actuales

• Perfil del Turista 

Vacacionista

• Población que viaja 

• ¿Qué le gusta?

Los principales destinos turísticos 
elegidos por los canadienses son 
Cancún, La Riviera Maya, Puerto 
Vallarta y la Ciudad de México y su 
gastronomía.

• ¿Qué busca?

Lugares templados o cálidos, su 
gastronomía y lugares coloniales.
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Protocolos culturales
• La cultura canadiense ha sido enormemente influenciada por los 

inmigrantes procedentes de todo el mundo, es por eso que la mayoría de 
las personas perciben a Canadá como una nación multicultural. 

• Sin embargo, la cultura del país también posee muchas características de 
la cultura estadounidense, debido en gran parte a su proximidad y a la 
alta tasa de migración entre los dos países.

• Los canadienses en general aman la vida y les gusta divertirse. Es una 
sociedad que siente orgullo de su ciudadanía y también La mentalidad 
canadiense está íntimamente ligada a la naturaleza y el clima.
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